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Poder Judicial: Trabajar por una mejora hacia el futuro.

Las primeras elecciones del Poder Judicial a nivel federal
en nuestro pais han marcado un cambio significativo en
los procedimientos institucionales de representacion,
y demanda un andlisis riguroso de sus consecuencias
futuras.

Esta transformacién trae consigo reflexiones necesarias
sobre el rumbo que tomaremos como sociedad. Es
particularmente importante considerar que, en dos
anos, se llevardn a cabo nuevas elecciones para cargos
federales, y también se elegird a quienes integraran
el Poder Judicial en el ambito estatal. Por ello, resulta
urgente impulsar un analisis profundo y responsable
de las leyes reglamentarias que habran de regir dichos
procesos.

Especialistas provenientes de camaras empresariales,
organizaciones de la sociedad civil, colegios de
abogados e instituciones académicas debemos asumir
la responsabilidad de revisar de forma integral el marco
normativo electoral que se aplicara al Poder Judicial.
El objetivo debe ser claro: identificar dreas de mejora
y proponer reformas que garanticen certeza juridica,
transparencia y legitimidad en cada etapa del proceso.

También es indispensable establecer requisitos minimos
definidos y objetivos para quienes aspiren a formar parte
del Poder Judicial, tanto a nivel estatal como federal. Estos
requisitos deben asegurar que los cargos sean ocupados
por personas con perfiles idoneos: con experiencia
probada, imparcialidad, integridad y un compromiso
firme con el Estado de Derecho.

Lic. Jaime Herrera Casso
Presidente de CANACO Monterrey

Otro aspecto fundamental serd garantizar que la
ciudadania cuente, con suficiente antelacién, con
informacién clara, completa, oportuna y libre de sesgos
sobre el procesoy los candidatos. Solo asi sera posible que
lasy los votantes ejerzan su derecho de forma informada,
objetiva e imparcial. Este acceso a la informacién no solo
eleva la calidad de las elecciones, sino que también puede
traducirse en un aumento en la participacion ciudadana,
tan necesaria para el fortalecimiento democratico.

Asimismo, resulta oportuno explorar el uso de
herramientas tecnoldgicas como mecanismos
complementarios que permitan facilitar y agilizar el
proceso de votacién, haciéndolo mas accesible, eficiente
y confiable para todos los sectores de la poblacion.

Mantengo micompromisoentrabajar porlaconsolidacion
de instituciones sdlidas, independientes y confiables, y
con el fortalecimiento del sistema democratico del pais.
Solo a través del trabajo conjunto podremos construir
un sistema que garantice justicia, equidad y respeto al
Estado de Derecho para todos los mexicanos.
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Incertidumbre arancelaria:
el verdadero desafio para las empresas

En los Ultimos meses, el comercio internacional entre México y Estados Unidos se ha visto sacudido por una
constante amenaza de nuevos aranceles impulsados desde Washington. Desde el inicio de su segundo
mandato, el expresidente Donald Trump ha reactivado su discurso proteccionista, proponiendo tarifas
agresivas sobre bienes importados desde distintos paises, incluido México.

El 1 de febrero, se firmd una orden ejecutiva que imponia
un arancel del 25% a productos mexicanos y canadienses.
Sin embargo, tras negociaciones con la Presidenta Claudia
Sheinbaum, su aplicacién se pospuso hasta el 4 de marzo vy,
posteriormente, se suspendié el 6 de marzo, postergandose
nuevamente hasta el 2 de abril. Aunque estas decisiones no
llegaron a ejecutarse de forma definitiva, dejaron una huella
clara: el problema no es solo el arancel, sino la incertidumbre
gue lo rodea.

Aranceles vs. incertidumbre: impactos diferenciados

Para analizar correctamente el impacto de la situacién actual
del comercio internacional en la toma de decisiones es clave
distinguir entre el efecto de los aranceles y el efecto de la
incertidumbre.
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Los aranceles tienen un efecto claro sobre la toma
de decisiones de las empresas: los aranceles,
a los ojos de los clientes de Estados Unidos,
encarecen los productos mexicanos. Debido a
esto, los productos mexicanos son reemplazados,
siendo un golpe negativo para las empresas
mexicanas. La respuesta tipica ante un arancel
es disminuir la produccion, ya sea disminuyendo
las horas trabajadas, reajustando al personal,
o disminuyendo la inversién en maquinaria y
equipo.

En cambio, la incertidumbre es mas complicada.
Debido a que no se conoce si entraran aranceles
en vigor, no es claro si se deban abandonar
proyectos de expansién en las empresas, y se
da un anuncio de aranceles, no es claro si estos
duraran un dia, una semana, un mes, un ano,
etc. Por lo que buscar ajustar los procesos de
produccién de la empresa o acuerdos comerciales
con clientes estadounidenses podria resultar
prematuro, y ante un retraso o cancelaciéon de las
politicas arancelarias, se habria incurrido en un
costo innecesario por culpa de la incertidumbre.

El costo oculto de no saber

Es importante hacer una distincion entre riesgo
e incertidumbre. Ser emprendedor siempre es
riesgoso. Existe la posibilidad de éxito, asi como
existe la de fracaso, pero la diferencia clave entre el
riesgo e incertidumbre es que cuando uno incurre
en un riesgo, tiene una idea de la probabilidad de
éxito y fracaso. En cambio, la incertidumbre es
una situacion donde no tienes idea de cual es la
probabilidad del éxito ni del fracaso.

Al momento de emprender, se tiene una idea de
gué tan probable es el éxito y qué tan probable es
el fracaso, pero en el contexto macroecondmico
actual, no es claro que tan probable e improbable
es la aplicaciéon de aranceles. La incertidumbre
es el gran problema que enfrenta el sector
empresarial hoy en dia.

Adaptacién y resiliencia empresarial

Ante este panorama, el reto para el sector
empresarial de Nuevo Ledén y de todo México
es encontrar formas de adaptaciéon mas agiles
y resilientes. Esto puede incluir diversificar
mercados de exportacién, fortalecer cadenas
de suministro regionales, buscar tratados
comerciales alternativos y adoptar tecnologias
gue aumenten la eficiencia operativa.

Pero mas alld de las soluciones técnicas, se
requiere una mayor certidumbre juridica vy
comercial, resultado de negociaciones bilaterales
mas estables y transparentes. También se
necesita una politica interna que proporcione
respaldo a las empresas ante estas amenazas
externas, ya sea a través de incentivos fiscales,
acceso a financiamiento o programas de asesoria
comercial.

En un entorno global cada vez mas volatil,
la capacidad de anticipar y adaptarse serd la
ventaja competitiva mas valiosa. Los empresarios
de Nuevo Ledn, deberdan navegar este nuevo
escenario con inteligencia, estrategia y una visién
de largo plazo que les permita seguir creciendo
pese a las condiciones cambiantes del comercio
internacional.

Si quieres estar enterado de los datos e
indicadores econdmicos mas relevantes para los
sectores comercio, servicios y turismo en Nuevo
Ledn con informacién actual sobre el panorama
local, nacional e internacional, participa en
nuestro Boletin Compas, realizado por el Centro
de Inteligencia Econdmica CANACO (CIEC).

Mas informacidn con:

Lic. Laura Osorio
laura.osorio@canaco.net
Tel. (81) 8150 2424 Ext. 104

TN
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Firman AMPI Monterrey
y CANACO Convenio
para Fortalecer al Sector
Inmobiliario.

La Asociacion Mexicana de Profesionales Inmobiliarios
(AMPI), seccidn Monterrey, organizé una conferencia-
desayuno titulada “El Método Flipping”, impartida
por Alfredo Villalobos, CEO de Cima Cappital. Dentro
de este evento, se realizd el anuncio de un convenio
de colaboracion entre AMPI Monterrey y CANACO
SERVYTUR Monterrey, con el objetivo de fortalecer la
vinculacion y el desarrollo del sector inmobiliario en la
region.

Se llevd a cabo la formalizacidon de un convenio, en el
que firmaron el Ing. Héctor Villarreal Muraira, Director
General de CANACO Monterrey, y el Lic. Juan Manuel
Escobedo Garza, Presidente de AMPI Monterrey y
también Consejero de CANACO. Este acuerdo busca
generar sinergias entre ambas organizaciones a través
de beneficios que impulsen el crecimiento de sus
respectivos afiliados.

Entre los beneficios establecidos en el convenio se
incluye una tarifa preferencial en la membresia de
CANACO para los socios de AMPI| Monterrey, asi como
acceso a servicios con costos especiales, el uso gratuito
de salas de capacitacion en el edificio de la Camara,
y la posibilidad de intercambiar espacios en eventos
organizados por ambas instituciones.

Cabe destacar que AMPI Monterrey esta reconocida
como una seccidon especializada de CANACO, figura
estatutaria que agrupa a comerciantes o prestadores
de servicios que comparten una misma actividad
econdmica y se organizan de forma voluntaria para
alcanzar objetivos comunes.

Esta alianza representa un paso firme hacia una mayor
colaboracién interinstitucional, con el objetivo de abrir
nuevasoportunidadesdedesarrollo, profesionalizacion
y crecimiento para los profesionales inmobiliarios de
Monterrey y su drea metropolitana.

Inauguracion de Expo
Constructo y Ferreshow 2025

Este 2025, como cada ano, Expo Constructo Monterrey
y Ferreshow se celebran en las instalaciones de
Cintermex, consoliddndose como dos de los eventos
mas relevantes para los sectores de la construcciéon
y ferreteria en el norte del pais. Las exposiciones
fueron inauguradas el 28 de mayo, primer dia de
ambas exposiciones, en una ceremonia oficial que
reunié a representantes de camaras empresariales,
asociaciones sectoriales y autoridades estatales.

Enrepresentacion de la Camara Nacional de Comercio,
Serviciosy Turismo de Monterrey (CANACO Monterrey),
asistid el Lic. Jaime Herrera Casso, Presidente de la
institucion, quien participd en el acto inaugural junto
con otros lideres del sector, como el Ing. Rodrigo
Garza Tijerina, Presidente de la Camara Mexicana de
la Industria de la Construcciéon (CMIC) Delegacion
Nuevo Ledn; C.P. Eladio Ruiz Herrera, Presidente de
la Asociacion de Ferreteros y Tlapaleros de Nuevo
Ledn; representante de la Secretaria de Gobernaciéon
en Nuevo Ledn, Héctor Gutiérrez de la Garza y el Lic.
Federico Rojas Veloquio, Secretario del Trabajo del
Estado de Nuevo Ledn.

Expo Constructoy Ferreshow han logrado posicionarse
como plataformas clave de exhibiciéon, vinculacion
y actualizacion comercial y tecnoldgica, donde
empresas, proveedores y profesionales del sector
encuentran un espacio para establecer relaciones de
negocio, presentar innovaciones, y fortalecer alianzas
estratégicas.

Con su participacion constante, CANACO Monterrey
reafirma su compromiso de acompanar y respaldar
los esfuerzos que impulsan la competitividad,

profesionalizaciény expansiéon de los sectores ferretero
y de la construccién en la region.
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GILSA recibe por 16° aho
consecutivo el Distintivo ESR

por su compromiso con la responsabilidad social y ética

Durante el pasado mes de mayo, en el World
Trade Center de la Ciudad de México, la empresa
regiomontana GILSA, S.A. de C.V. fue reconocida por
16° aflo consecutivo con el Distintivo ESR® (Empresa
Socialmente Responsable). El reconocimiento,
otorgado por el Centro Mexicano para la Filantropia
(Cemefi) y la Alianza por la Responsabilidad Social
Empresarial en México (AliaRSE), fue recibido por
Eloisa Villarreal, Presidenta de la Fundaciéon GILSA, y
Pedro Hugo Elizaldi, Gerente de Recursos Humanos
de la empresa.

Este distintivo, considerado uno de los mas
importantes en México y América Latina en
materia de responsabilidad social, reconoce a las
organizaciones que adoptan voluntariamente una
gestion ética, social y ambientalmente responsable.
Para GILSA, representa no solo un logro institucional,
sino una guia que orienta su actuar diario hacia un
futuro sustentable, ético y comprometido con sus
grupos de interés.

En un entorno global marcado por el cambio
climatico, transformacion digital y la presiéon social,
GILSA esta consciente que el futuro no se negocia,
se construye y en esta construccion, la sostenibilidad
es un cimiento.

Los mercados y el entorno mundial actual cada
vez estdn mas conscientes y menos indiferentes
a las practicas e impactos de las organizaciones,
actualmente ser una empresa socialmente
responsable no es un valor agregado, es un requisito,
el cambio de la RSE al modelo ESG se convierte para
GILSA en una plataforma de adaptacion inteligente,
GILSA reafirma el compromiso de operar de forma
ética y responsable con el entorno y grupos de
interés, buscando un futuro mejor para todos, en
concordancia con la visién empresarial y social.

Este compromiso continuo fortalece su posicidn
como referente de buenas practicas en el norte del
pais. Para la empresa, ser socialmente responsable
no es solo una distincidon, sino un deber que se
refleja en su operacién diaria, el trato justo a sus
colaboradores, su impacto positivo en la comunidad
y su respeto por el entorno. Con este reconocimiento,
GILSA se consolida como un ejemplo de cémo el
éxito empresarial puede y debe ir acompanado de
una visién ética, social y sostenible.
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Reduccion de la jornada laboral: una transicion
que debe ser gradual y responsable

La propuesta legislativa para reducir la jornada laboral semanal de 48 a 40 horas ha generado un amplio debate
en diversos sectores productivos del pais. Si bien el objetivo de mejorar la calidad de vida de los trabajadores
es legitimo y necesario, la implementacion de una medida de esta magnitud debe realizarse con un enfoque
responsable, técnico y progresivo, que tome en cuenta las condiciones reales del entorno econdmico y
empresarial.

Conciliar bienestar y sostenibilidad empresarial

El bienestar laboral no depende Unicamente de
las horas trabajadas. Aspectos como la eficiencia
del transporte publico, la seguridad, el acceso a
servicios de salud y la calidad ambiental son también
factores determinantes en la calidad de vida de los
trabajadores. Si no se abordan estas condiciones de
manera simultdnea, una reforma laboral aislada corre
el riesgo de producir efectos contraproducentes,
especialmente en sectores donde la operacién
continuay la atencidn directa al cliente son esenciales.

Retos para los sectores de comercio, servicios 'y
turismo

Sectores como el comercio, los servicios y el turismo
enfrentan particularidades que deben ser atendidas.
Muchos de estos negocios operan con horarios
extendidos y en esquemas donde el contacto
constante con el cliente es parte del valor ofrecido.
La mayoria estd conformada por micro, pequefas
y medianas empresas (MiPymes), que no siempre
cuentan con la capacidad financiera para reorganizar
turnos, contratar personal adicional o adaptar sus
procesos de inmediato ante una reduccidn de jornada
obligatoria.
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Una implementacién gradual, técnica y flexible

Ante este escenario, resulta fundamental que cualquier reformma de esta naturaleza considere una
implementacion gradual y sectorialmente diferenciada. Un enfoque escalonado permitira que las empresas
adopten los cambios con menor presién operativa y con tiempo suficiente para reestructurar sus dinamicas
internas. Ademas, deben explorarse mecanismos de incentivos fiscales o programas de acompafnamiento para
aqguellas unidades econdmicas que se vean mas afectadas en el corto plazo.

También es importante promover el didlogo entre empleadores, trabajadores, académicos y autoridades para
construir una reforma laboral moderna que priorice tanto la dignidad del trabajo como la viabilidad operativa de
las empresas. Un modelo rigido o apresurado podria, en lugar de generar beneficios, incentivar la informalidad
o reducir la capacidad de contratacién, afectando precisamente a quienes se busca proteger.

Esta reforma deberia estar acompanada de politicas publicas que impulsen la productividad laboral. La
tecnologia, la digitalizacién, la capacitacidon continua y la mejora de procesos pueden ser herramientas clave
para que las empresas logren hacer mas con menos tiemypo, sin sacrificar sus resultados ni el bienestar de sus
trabajadores.

Lograr una jornada laboral mas corta y eficiente es una meta alcanzable, siempre que se construya sobre bases
técnicas, progresivas y centradas en la realidad de cada sector. Solo asi podra traducirse en un avance tangible
para el paisy sus trabajadores, sin poner en riesgo la estabilidad de miles de negocios que sostienen la economia
nacional.




Ferre v Mas

vservicio (surtido (precio ,garantia

MULTITONO |
ot [ \®N Pinturas Berel | KOVER
o & S

X TRUPER

yServicio ,suriido , precio , garantia

- Q
¢ coflex

T s LA

ja
Lo mejor en surtido, precio y garantia

iContactanos! (O (81) 16311361

o g Ferreymas wwww.ferreymas.mx



- mm EIPI] REGISTRO SIN COSTO!

ahrexpomexico.com

Alrdele 8 vivie URA &Xperencia unica ent e kas ; o
lideres de la industria del Aire Acondicionado, i &F&JIEEEE ‘i
Refrigeracion, Ventilacion, Calefaccion y CINTERMEX
Flltracidn del Alre!

I_.;H"‘-._ +Em b.r-ut-n-n:du.s. .,.-"ﬁ'-..l. +1 Euu MABC AL AELACIORADAS

&L WILNOD HYACH
\ J Mits oo 15 paises, mcstrando e \ * [/ Loslideros de b incustria HVACR
'|" _,-'I. TIFCARIDONES MRS avanEadas on -\.'.ﬁ = ||.q_r|r]_\?. L I al = el [FS o
— HYaC
+25 um _II.F . -L"._ + 'IE CORFEREMCLAS ¥
EID -._ mu 4 ' LRSS EEDEC AL [FADHDS
ll. D |:IH||."||l|H ik ey ol Caevbne o II.. |  Enallanis s ASHEAT Capihila
"'-_'. _r-"' i: vty o 2 Lty h / montorrey = El Tostro de ks Nuovas

-'-\_4-'-

Tronakeging A B b ENC0

MG Te quedes fuera del evento més grande
importante del HVACR en Latinoamérical

Sigisnos sn reces snciniee

0O00OO @ wwsewmescon




Edicion 56

CANACDO MONTERREY

¢Rentar o comprar un local comercial en
Monterrey? Factores clave para decidir en 2025

Para cualquier tipo de negocio que sea del
ramo comercio, servicios y turismo, es casi
un requisito contar con un lugar fisico en el
gue puedas mostrar, ofrecer y vender tus
productos y servicios, ya sean una Pyme que
se dedica a vender articulos electréonicos, o una
firma de servicios de consultoria con atencion
personalizada, disponer de un local comercial
para que tus consumidores te visiten es
necesario para continuar con una presencia de
marca en el entorno local. Sin embargo, surge
una pregunta clave para quienes estan por dar
este paso: ¢es mejor rentar o comprar un local
comercial en Monterrey?

Ambas opciones tienen ventajas y desventajas
gue dependen del momento, el modelo de
negocio y los objetivos financieros de cada
empresa. A continuacién, analizamos los
principales factores que se deben considerar
para tomar una decision informada en 2025.

Costos a largo plazo

Rentar implica una menor inversion inicial, lo
gue resulta atractivo para nuevos negocios
o para aquellos con recursos limitados. Sin
embargo, los pagos mensuales constantes
pueden, en un periodo de varios anos, superar
el costo que habria implicado la compra del
mismo inmueble.

Por otro lado, comprar un local representa
un desembolso considerable al inicio, ya sea
en efectivo o a través de financiamiento. No
obstante, se adquiere un activo inmobiliario
gue puede aumentar su valor con el tiempo y
convertirse en un patrimonio para la empresa
o el empresario.

Crecimiento,
futuro

estabilidad y planeacién a

Si tu negocio tiene una vision a largo plazo,
opera en un modelo consolidado o cuenta con
capital estable, adquirir una propiedad puede
ser una estrategia rentable. Esto permite fijar
operaciones en una ubicacidon estratégica y
evitar los riesgos de renegociacion de contratos
0 aumento de rentas.
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En cambio, para empresas que aun estan
en fase de crecimiento o experimentacion,
la renta es una opcidn Mmas flexible. Permite

adaptar el espacio a las necesidades
cambiantes del negocio sin comprometer
grandes recursos financieros.

Plusvalia y valor de reventa

Las zonas de Monterrey con alto desarrollo,
como el Distrito Tec, la Carretera Nacional,
San Pedro Garza Garcia o zonas en
expansion, Apodaca y Escobedo, tienden
a experimentar una apreciacion constante
en el valor de los inmuebles. En estos casos,
comprar un local puede representar una
inversion a largo plazo, tanto por el uso
propio como por la posibilidad de revender
o rentar en el futuro.

Segun datos de plataformas especializadas,
las zonas de alta demanda han mantenido
una plusvalia anual positiva, lo que convierte
a ciertos inmuebles en activos valiosos para
el portafolio de una empresa.

Mantenimiento y control del espacio

Al rentar, el propietario del inmueble
suele asumir las responsabilidades de
Mmantenimiento mayor, remodelaciones
estructurales o problemas técnicos. Esto
reduce la carga operativa para el inquilino,
aunqgue limita el nivel de control sobre los
cambios que se puedan hacer al local.

En contraste, al comprar, se obtiene libertad
total sobre el uso del espacio, pero también
se adquieren todas las responsabilidades
relacionadas con su mantenimiento,
remodelacion y adecuacion.

Condiciones financieras y beneficios fiscales

La compra de un inmueble puede abrir la
puerta a créditos hipotecarios o financiamiento
especializado para empresas. Ademas, existen
incentivos fiscales como la deduccion de
intereses o depreciacion del bien, lo que puede
reducir la carga tributaria.

En la renta, estos beneficios fiscales no aplican,
pero también se evita recurrir a deuda o
comprometer capital importante, lo cual es
favorable para negocios que buscan mantener
liquidez y operar sin cargas adicionales.

Impacto del financiamiento y condiciones
del mercado

En 2025, factores como las tasas de interés, la
inflacion y la disponibilidad de financiamiento
seguiran influyendo significativamente.
Aunque Monterrey mantiene una economia
solida, el costo del dinero puede hacer que
la compra sea menos atractiva en ciertos
contextos, especialmente si los flujos de
efectivo del negocio son limitados o inestables.

Es clave evaluar el acceso a capital y las
condiciones de endeudamiento, ya que
comprometer liquidez para adquirir una
propiedad podria frenar otras inversiones
estratégicas necesarias para el crecimiento.

¢Cual es la mejor opcidn en la actualidad?

No existe una respuesta Unica. La mejor
decision dependera de la situacion financiera,
la etapa de desarrollodel negocioy los objetivos
estratégicos. Lo importante es realizar una
evaluacion integral que contemple no solo el
costo del espacio, sino su valor en términos de
operatividad, posicionamiento y sostenibilidad
a largo plazo.

En el entorno comercial dinamico de
Monterrey, contar con un local fisico sigue
siendo una ventaja competitiva, pero como
y cuando adquirirlo debe ser una decision
basada en analisis, proyeccion y claridad en el
rumbo empresarial.
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Mahanas de Impacto y Noches del Comercio:
Espacios estratégicos para fortalecer la comunidad
empresarial

Mahnanas de Impacto y Noches del Comercio:
Espacios estratégicos para fortalecer la comunidad
empresarial

Como parte de sus esfuerzos por brindar valor a sus
afiliados, la Camara Nacional de Comercio, Servicios
y Turismo de Monterrey promueve una agenda de
actividades enfocada en tres pilares fundamentales:
Representa, Soluciona y Conecta. Este Ultimo,
Conecta, busca generar espacios de encuentro que
impulsen el desarrollo de relaciones estratégicas,
alianzas comerciales y redes de colaboracion entre
los socios.

En este marco, destacan dos de los eventos mas
representativos que reflejan este compromiso:
Mafanas de Impacto y Noches del Comercio.
Ambos espacios han sido disefiados para facilitar
el networking, promover el intercambio de ideas y
acercar a los empresarios a conocimientos practicos
y actuales que puedan aplicar en sus negocios.

Mananas de Impacto-

Contenido de valor y conexiones estratégicas

——
el

i
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El evento Mafanas de Impacto se ha convertido en
una plataforma que redne a empresarios y lideres
de diversos sectores con el fin de intercambiar
experienciasy generar sinergias. Una de las ediciones
mas recientes tuvo lugar en el Club Industrial
durante el mes de abril. En esta ocasion, el invitado
especial fue Edgar Pérez Torres, Director de Recursos
Humanos de Dollar General México, quien ofrecid la
conferencia “De la Rotaciéon a la Admiraciéon”. Durante
SuU presentacion, abordd los retos actuales en materia
de cultura organizacional y compartid estrategias
clave para lograr ambientes laborales saludables,
donde los colaboradores se sientan valorados vy
comprometidos.
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Posteriormente, se llevd a cabo una dinamica de
interaccion con los asistentes, quienes participaron
activamente en una ronda de preguntas y sesiones
de networking que favorecieron el didlogo abierto
y la construcciéon de vinculos con otros empresarios
presentes. Este tipo de actividades refuerzan el valor
del conocimiento compartido y promueven una

comunidad empresarial mas cohesionada.
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Alianzas que impulsan el crecimiento

Otro de los eventos destacados en la agenda de
Conecta es Noches del Comercio, una iniciativa que
ha logrado consolidarse como un espacio informal
pero estratégico para el intercambio empresarial.
En su mas reciente edicion, celebrada en la terraza
del Edificio CANACO, los asistentes disfrutaron
de una noche pensada para fortalecer relaciones
comerciales en un ambiente relajado y propicio
para la conversacion.

Durante el evento, se llevd a cabo una bienvenida
a los nuevos socios, quienes recibieron un diploma
gue los acredita como miembros de la Camara.
Esta ceremonia fue encabezada por el Ing. Héctor
Villarreal Muraira, Director General de CANACO
Monterrey; la Lic. Ana Irma Esqueda Rios, Directora
de Desarrollo de Negocios; y el Lic. Martin Reyes
Gonzalez, Director de Relaciones Institucionales.

)l
l

Asimismo, el Lic. Jaime Herrera Casso, Presidente
de CANACO Monterrey, dirigid unas palabras de
agradecimiento a los asistentes, en las que reafirmo
el compromiso de la Camara con sus afiliados.
Subrayé también los objetivos trazados para
fortalecer el ecosistema empresarial del estadoy las
acciones que se seguiran impulsando para apoyar
a los socios en su crecimiento y competitividad.

T T
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Conectividad empresarial como motor de
desarrollo

Ambos eventos son ejemplo del esfuerzo continuo
de CANACO Monterrey por generar espacios de
valor para sus socios. Mas alla del intercambio
de tarjetas, estos encuentros permiten crear
redes sdlidas, compartir aprendizajes y explorar
nuevas oportunidades de negocio. En un entorno
empresarial cada vez mas dinamico y retador,
fomentar la conectividad y el trabajo colaborativo
resulta clave para la innovacion y el fortalecimiento
del sector.

Con estas iniciativas, la Camara refrenda su
compromiso de ser un punto de encuentro
efectivo para los negocios, al tiempo que fortalece
su misién de representar, solucionar y conectar a
los empresarios de Nuevo Ledn.
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México ha visto cambios radicales en diversos
sectores econémicos en los Ultimos 7 anos, donde
se ha obligado a las empresas a tomar medidas que
contrarresten las decisiones y efectos de los cambios
que han traido los nuevos gobiernos. Tanto locales
como extranjeros. Esto ha generado incertidumbre en
la ciudadania, sobre todo en quienes constantemente
toman decisiones en sus negocios y empresas;, Como
nuevas inversiones, financiamiento, expansion, etc. Y
genera unas preguntas en comun: (Es seguro seguir
invirtiendo en nuestro pais?, ¢El extranjero es una
opcion viable? Aunque esto pueda detener a muchos
su intencion de expandirse, puede no solo ser un
tiempo de crisis e incertidumbre, sino un tiempo de
nuevas oportunidades e ideas.

Hablando un poco acerca del entorno financiero,
en particular, del sector agroalimentario en México,
hace un par de anos en el 2023, el gobierno disolvid
Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario Rural

Entorno
Financiero

en el Sector
Agroalimentario
en México

Por: Rodrigo Duran

Forestal y Pesquero, mejor conocida como Financiera
Nacional, Financiera Rural o FND. La cual contaba
con una cartera de mas de 15 mil millones de pesos
otorgados a clientes, y una liquidez de casi 20
mil millones de pesos. La disponibilidad de estos
recursos que se destinaban principalmente al sector
agropecuario, agroindustrial 'y alimentario fue
eliminada practicamente de un dia para otro.

Dejando una desatencién masiva, no solamente
en los sectores que atendia, sino también en
los intermediarios financieros como bancos vy
principalmente Instituciones Financieras No Bancarias
o IFNBs como las SOFOMes a las que se les exigid
limpiar sus lineas de crédito con la FND vy, por ende,
algunas se quedaron sin fondeo, otras cayeron en
cartera vencida, y algunos otros se aprovecharon de la
situacion. La FND dejé un rastro enorme de financieras
quebradas, clientes desatendidos y negocios sin
acceso a financiamiento.
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Sin embargo, la desaparicion del 6rgano federal
abrié paso a las SOFOMes a buscar mas opciones
de financiamiento, como capital privado y fondos
internacionales. En el caso del sector agroalimentario
se ha optado por opciones como FIRA (Fideicomisos
Instituidos con Relacion a la Agricultura del Banco
de México) quien actla como banco de segundo
piso y fondea a instituciones financieras que apoyan
a localidades rurales y sectores relacionados con la
agricultura. FIRA, desde su fundacion en el 1954 ha
adoptado practicas amplias de analisis de riesgo,
analisis financiero y otorgamiento de servicios
financieros. Incluso, exige una gran cantidad
de caracteristicas y practicas a las instituciones
financieras que fungen como intermediarios de sus
servicios financieros. Los requisitos son, por mencionar
algunos: ser calificado por despachos de evaluacién de
riesgo como Moody “s, Standard & Poors, Fitch Ratings,
PCR/Verum, etc., también auditorias y capacitaciones,
entrega de documentacion y expedientes de clientes
a quienes se les otorgue un servicio. E incluso ofrece
varios programas de apoyo financiero como fondos
de garantias, cursos y entrenamiento. Otra ventaja
de FIRA es su autonomia ante el Gobierno Federal al
formar parte de una de las ramas del Banco de México.
Esto no solo lo vuelve en el fondeador mas exigente,
sino también en el mas seguro tanto para los sectores
econdmicos que atiende como para los intermediarios
gue ofrecen sus beneficios.

¢Qué sucede actualmente que frena a los negocios a
buscar opciones de financiamiento?

Como lo mencionamos, una variedad de temas,
desde la falta de conocimiento por las opciones
disponibles, la incertidumbre econdmica del pais, y un
triste ejemplo de un 6rgano federal del que muchos
negocios mexicanos dependian, que de la noche a la
manana desaparecid por instrucciones de nuestros
nuevos gobiernos. Pero pensemos en lo bueno, ahora
tenemos opciones mMas seguras, mas exigentes, con
mejores condiciones crediticias y ventajas atractivas
qgue protegen el patrimonio de los productores y de
los industriales con la asesoria adecuada. Hemos
aprendido de los acontecimientos del pasado y ahora
Mas que Nunca, existen opciones seguras para crecer.

¢Quieres un fondeador seguro? Hazte las siguientes
preguntas: ;De ddonde proviene el recurso?, ¢Es una
institucion soélida?, ;Cuanto tiempo tiene operando?,
¢Ha sobrevivido multiples crisis econdmicas?,
(Quiénes la respaldan, calificadoras, fondeadores
importantes, bancos grandes o internacionales?,
¢Como se protegen ellos?, ;COmMo me protegen a mi?,
(Quiénes la regulan, CONDUSEF? ;CNBV?, (A qué
sectores econémicos acostumbra a atender?

La mejor opciéon de financiamiento no siempre es la
mMas barata o la que menos requisitos pide para dar un
servicio, sino la masadecuada paratiy para tu negocio.

Ing. Rodrigo Duran Mayer, Financiera Los Alamos SA de CV
SOFOM ENR (Suc. Monterrey)
rodrigodm@grupoalamos.com
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Ventas de Alto Impacto con Inteligencia Artificial:
Transformacion Digital en accién para las PYMES

Por : Héctor Ruiz

En mis articulos anteriores publicados en esta revista, expuse como una PYME puede iniciar su
Transformacién Digital y escalarla para adaptarse al entorno cambiante en el que opera. Desde el
Diagnostico inicial, la implementacion de plataformas tecnolégicas, hasta la creacion de una cultura de
innovacion, cada paso ha sentado los cimientos para una evolucion de la organizacion. En esta entrega,
se abordard coémo integrar la Inteligencia Artificial (IA) para potenciar las ventas, y generar un impacto
inmediato en la rentabilidad del negocio.

El desarrollo acelerado de nuevas herramientas de |A ha permitido democratizar su acceso. Dejé de
ser exclusiva de los grandes corporativos y ahora estan al alcance de pequenas y medianas empresas.
Hoy existen soluciones que permiten identificar comportamientos de compra, automatizar tareas y
personalizar experiencias. En un entorno donde el cliente es cada vez mas exigente, incorporar |IA en las
ventas representa una ventaja competitiva y una necesidad estratégica.

¢Qué son las Ventas de Alto Impacto?

Hablar de este concepto, no es hablar de vender mas, sino de vender mejor. Implica entender
profundamente al cliente, ofrecerle soluciones relevantes y construir una relacién que pueda sostenerse
en el largo plazo. Este enfoque va mas alld de empujar productos. Se trata de resolver problemas, y generar
valor. Es una venta consultiva, estratégica y cada vez mas apoyada en tecnologias que permiten conocer
mejor a cada cliente y anticiparse a sus necesidades.

El objetivo es claro: vender mas, con mayor utilidad y con propdsito. Por lo tanto, vender con impacto es
vender con inteligencia.
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¢Como pueden las PYMES lograr Ventas de Alto Impacto con IA?
1. Identificar oportunidades por medio del andlisis de datos

Una caracteristica de la IA es su capacidad para analizar grandes volUmenes de datos y detectar patrones
de comportamiento. Esto permite conocer qué clientes tienen mayor probabilidad de compra, qué
productos tienen mejor desempefno y cuando es el mejor momento para ofrecerlos. Por ejemplo, un CRM
impulsado con IA puede ayudar a priorizar prospectos, permitiendo que el equipo comercial enfoque sus
esfuerzos en cerrar la venta con aquellos con un mayor potencial de compra. De esta manera, las acciones
se vuelven mas precisas, evitando esfuerzos estériles.

2. Automatizar la prospeccion y seguimiento de prospectos

El uso de un chatbot inteligente permite atender prospectos en tiempo real, responder preguntas
frecuentes y programar citas de forma automatica, incluso fuera del horario laboral.

En cuanto al seguimiento, existe una estadistica reveladora: solo el 10 % de los vendedores realizan mas
de tres contactos, cuando el 80 % de las ventas se realizan entre el quinto y doceavo acercamiento. La |A
mediante el correo electronico, puede programar seguimientos personalizados con base en el historial de
las interacciones, aumentando |la Tasa de conversion.

3. Personalizar la experiencia del cliente en todos los puntos de contacto

La IA puede adaptar los mensajes de mercadotecnia segun los intereses, historial de compras o
interrelaciones previas de cada cliente. Esta personalizacion genera mayor cercaniay relevancia, mejorando
la percepcion del valor de la marca y aumentando la fidelizacion.

Hoy en dia, existen plataformas tecnoldgicas que permiten adaptar las ofertas y los mensajes para cada
tipo de audiencia. Por medio de informes y sus funciones de particularizacion, las ofertas seran mas
relevantes para los clientes.

Como se ha mencionado anteriormente, estas herramientas tecnoldgicas alcanzaran los resultados
esperados si se acompanan del desarrollo de talento humano. Recuerde que los procesos, especialmente
el comercial, esta soportado por personas. Por ello, la capacitacion inicial y el entrenamiento continuo del
equipo en el uso cotidiano de estas soluciones son fundamentales para garantizar su éxito.

Integrar la Inteligencia Artificial en el proceso de ventas no significa reemplazar al equipo humano, sino de
potenciarlo. Estas herramientas optimizan el tiempo, aumentan la precision y permiten que los esfuerzos
se enfoquen en lo que realmente importa: generar valor para el cliente.

Las PYMES que ya han iniciado su camino hacia la Transformacion Digital cuentan con una base sélida
para incorporar estas soluciones. Si ha comenzado a mejorar procesos y a sensibilizar a su equipo, esta en
el momento ideal para dar el siguiente paso: convertir la IA en su aliada estratégica para lograr alcanzar
unas Ventas de Alto Impacto.

¢ Esta listo paravender coninteligencia? Lo invito a poner en practica estas recomendaciones. Me encantara
conocer su situacion actual y acompanarlo en la evolucion de su proceso comercial.

Héctor Ruiz Saucedo

Transformo a las empresas en su momento mas critico, guiandolas estratégicamente en la era de la
Inteligencia Artificial

Correo: hector@hectorruiz.com.mx

LinkedIn: /hruizs
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CANACO Monterrey se involucra en las
Elecciones al Poder Judicial de la Federacion

Con el propdsito de mantener informados a sus afiliados
sobre temas de interés publico que impactan el entorno
institucional y empresarial, la Camara Nacional de Comercio,
Servicios y Turismo de Monterrey (CANACO Monterrey)
llevd a cabo una serie de actividades relacionadas con el
proceso electoral para la integracion del Poder Judicial de la
Federacion, que se celebro el pasado 1de junio.

Como parte de estas actividades, CANACO Monterrey recibid
en su sede a integrantes de la Junta Local Ejecutiva del
Instituto Nacional Electoral (INE) en Nuevo Ledén, quienes
ofrecieron una platica informativa sobre el desarrollo del
proceso electoral en el que se elegiran Magistrados y Jueces
del Poder Judicial Federal. La sesiéon fue impartida por la Lic.
Mara Haydee Osorio Rangel, Vocal de Organizacion Electoral;
la Mtra. Ana Gabriela Bernal Arrieta, Vocal de Capacitacion
Electoral y Educaciéon Civica; y el Lic. José Angel Medina
Flores, Vocal Secretario.

Durante la sesion, los ponentes explicaron los detalles del
procesode seleccion deaspirantes,destacando laimportancia
de que los ciudadanos comprendan las implicaciones de
su voto y participen de manera informada. El evento fue
una oportunidad para fortalecer la cultura civica entre los
miembros de la Cadmara y acercar informacion clave sobre los
mecanismos de esta nueva etapa electoral.
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Posteriormente, y conforme se acercaba la fecha de la eleccidn programada para el 1 de junio, CANACO
organizo un dialogo abierto con los candidatos al Poder Judicial Federal. En tres sesiones moderadas por el
Lic. Hernan Gonzalez, Presidente de la Comisidn de Enlace Legislativo de la Camara, los aspirantes tuvieron
la oportunidad de exponer las propuestas que respaldan su candidatura y responder a preguntas de los
asistentes. Dentro de las preguntas hechas a los candidatos como parte del didlogo, se cuestiono lo siguiente:

¢Podrias presentarte y compartirnos brevemente tu trayectoria profesional y las razones que te motivaron
a postularte al cargo?

Desde tu perspectiva, (Cuales son las principales funciones y responsabilidades del puesto al que aspiras
dentro del Poder Judicial Federal?

En un contexto donde la autonomia del Poder Judicial ha sido cuestionada, coémo garantizara usted su
independencia frente a presiones politicas, medidticas o de otros poderes del estado, especialmente en
casos de alta relevancia.

Ante la reforma al Poder Judicial de la Federacién, ;cuales consideras que son los principales retos que
enfrentard el sistema de justicia, y como propones enfrentarlos desde tu eventual funcion?

¢(Consideras que debe fortalecerse la transparencia en el Poder Judicial? ;Qué acciones especificas
implementarias para lograrlo?

Estas actividades tuvieron como finalidad ampliar el conocimiento de los socios sobre un proceso que marca
un precedente en la historia del pais. La participacion de actores clave en estas sesiones refuerza el papel de
CANACO como un espacio de analisis y acercamiento a temas que inciden en el marco legal y normativo en
el que operan las empresasy la ciudadania

Asimismo, el Lic. Jaime Herrera Casso, Presidente de
la Camara, se hizo presente el domingo 1 de junio
para realizar su voto en esta eleccién, haciendo
valido su derecho como ciudadano y cumpliendo
con su responsabilidad civica.

“Considero que votando podemos impulsar los
mejores perfiles para cubrir las posiciones judiciales
involucradas en el proceso. En CANACO Monterrey
hicimos lo posible por presentar los candidatos a
las posiciones del Poder Judicial Federal con total
apertura, asi como a ilustrar a nuestros agremiados
en la compleja mecéanica de votacion.”

Con estas iniciativas, CANACO Monterrey reitera
su compromiso de facilitar entornos informativos
relevantes para sus afiliados, fomentando la
comprensién de los procesos institucionales que
contribuyen a la estabilidad y el desarrollo del
entorno econdmico y social de la region.
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La importancia de
construir una marca si

tienes una PYME
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En un mercado altamente competitivo como
el de Nuevo Ledn, el branding —o construccion
de marca— es una herramienta clave para las
peqguenasy medianas empresas (Pymes) que buscan
posicionarse, crecer y diferenciarse dentro de su
sector. Tener una marca sélida no solo ayuda a captar
clientes, sino que también fortalece la identidad
empresarial y mejora las oportunidades de negocio
a largo plazo.

Construir una marca no se limita a tener un logotipo
atractivo o un nombre facil de recordar. Es un
proceso integral que implica definir quién es tu
empresa, qué representa y como desea ser percibida
por su audiencia. Este proceso varia segun el giro de
negocio, el tipo de producto o servicio y, sobre todo,
el publico objetivo al que se dirige.

Define tu identidad y constriyela con propésito

Toda estrategia de marca debe comenzar con una
reflexion profunda sobre la identidad de la empresa.
Algunas preguntas clave que se deben responder
son:

+ ¢Quién eres como negocio?

¢ ¢Qué te hace diferente?

o ¢A quién sirves?

« ¢Qué emociones deseas generar?

[ @
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Una vez definidos estos elementos, es momento
de construir elementos visuales y comunicativos:
logotipo, eslogan, paleta de colores, tipografia,
tono de voz, y una narrativa coherente que refleje
los valores de la empresa. Estos elementos seran la
base de toda comunicacién futura, tanto en medios
digitales como en la experiencia fisica del cliente.

Crea un mensaje para tu marca y comunicalo con
claridad

Tu marca debe tener un mensaje claro y consistente
que explique qué haces, como lo haces y por qué
importa. Para lograrlo, es Util desarrollar herramientas
como:

+ Slogan o lema: Una frase breve y memorable que
resuma el propdsito del negocio.

« Elevator pitch: Una descripcion en 30 segundos
gue capte la esencia de la empresa.

« Historia de marca: Contar el origen y evolucién
del negocio humaniza la empresay crea conexion
emocional.

Esto no solo sirve para publicidad, sino también para
fortalecer el orgullo interno y la conexiéon con los
clientes. Elige la forma en que tu negocio se dirigird
con sus consumidores, ya sea de manera mas formal,
directa o con un enfoque mas informal. Esto se aplica
tanto en redes sociales como en atencion al cliente o
presentaciones.
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Diferenciacion en un mercado Competitivo

La marca no solo comunica: diferencia. En 2023, mas de 150 nuevas empresas se establecieron en Nuevo Ledn
impulsadas por el fendmeno del nearshoring, lo que ha intensificado la competencia, especialmente en sectores
como comercio, servicios y tecnologia.

Una marca sélida ayuda a una pyme a destacar frente a competidores locales y extranjeros. Segun Kantar, las
marcas con conexiones emocionales tienen 7 veces mas probabilidades de ser elegidas, lo que es clave para
pymes con recursos limitados frente a grandes corporaciones.

Construccion de comunidades leales

Una marca bien construida no solo vende: construye comunidad. En Nuevo Ledn, los consumidores valoran las
marcas que reflejan sus valores, identidad local y compromiso con la region.

Cuando una pyme logra generar conexion emocional a través de redes sociales, eventos locales o experiencias
personalizadas, fomenta la lealtad del cliente y el boca a boca positivo, lo cual reduce los costos de adquisicidon
de nuevos clientes y fortalece el posicionamiento a largo plazo.

Adaptacioén a la Digitalizacion y Personalizacién

La digitalizaciéon es una prioridad en Nuevo Ledn,
con empresas invirtiendo en herramientas como
inteligencia artificial y marketing digital para
personalizar experiencias. Una marca sélida maximiza
el impacto de estas estrategias.

Una presencia digital consistente (sitio web, redes
sociales, contenido visual) mejora la visibilidad en
un mercado donde el 45% de las empresas turisticas
y comerciales usan tecnologia para conectar con
clientes.

La marca es una inversion, no un lujo

Para una Pyme en Nuevo Ledn, construir una marca
no debe verse como un gasto extra, sino como una
inversion estratégica a largo plazo. Una marca fuerte
permite competir en mejores condiciones, atraer a
los clientes adecuados, fidelizarlos y crecer con una
identidad claraen un entorno cada vez mas dinamico.

En tiempos donde la competencia, la digitalizacion
y la expectativa del consumidor evolucionan
constantemente, contar con una marca auténtica,
coherente y bien comunicada es un activo
fundamental para asegurar la permanencia y el éxito
de cualquier pequefo o mediano negocio.
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Asiste al proximo
Foro de Comercio, Servicios y Turismo
de CANACO Monterrey

oro SAVE THE DATE

‘ FO
DE COMERCIO 6 DE NOVIEMBRE | 9:00 A.M | CINTERMEX
SERVICIOS Y TURISMO

Te invitamos a formar parte del evento que
reunird a las empresas mas destacadas del
sector y a las Pymes mas innovadoras de la
regiéon. Un espacio diseflado para impulsar
alianzas estratégicas, fortalecer vinculos
comercialesy abrir nuevas oportunidades
de negocio.

.Estds interesado en...?

Impulsar el crecimiento de tu Pyme
conectandote con grandes empresas y
concretando citas de negocio.

Participar como empresa compradora de
productos o servicios.

Promocionar tu marca ante lideres
empresariales y tomadores de decisiones
del sector comercio, servicios y turismo.

Entonces este Foro es para ti.

iNo dejes pasar la oportunidad de posicionar
tu empresa y ampliar tu red de contactos!

Contactanos para mas informacion:
David Carredén

Tel. (81) 8150 2424 ext. 129
david.carreon@canaco.net
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Entregas en
todo México y
USA

- ARQUITECTURA
DECORATIVA

desde 1942.

\
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GILSA com-

CALZADA DEL VALLE

Calzada del Valle #320,

San Pedro Garza Garcia,

Nuevo Ledn, 66220, MX.
Tel. (81) 2127-7000

CUMBRES ELITE

Av. Paseo de los Leones
#120 Cumbres Elite,
Monterrey, Nuevo Ledn,
64349, MX.

Tel. 8131422200

SANTA ENGRACIA

Av. Ricardo Margain Zozaya
#777, San Pedro Garza Garcia,
Nuevo Ledn, 66267, MX.

Tel. (81) 8133-7000

GARZA SADA

Av. Eugenio Garza Sada entre

Sierra de Nacatas y Sierra de
Papagayos, Monterrey,
Nuevo Leon, 64740, MX.,
Tel. 8196908700

CARRETERA NACIONAL

Carretera Nacional km. 269,
El Escorial, Nuevo Ledn,
64988, MX.

Tel. (81) B155-3500

BARRAGAN

Manuel Barragan #200

Ex Hacienda El Canada,
Escobedo, Nuevo Ledn,

66055, MX.
Tel. (81) 8122-7100

PISOS | SANITARIOS | LAVABOS | LLAVES | PIEDRAS NATURALES

SAN JERONIMO

Av. Insurgentes #4070,
Monterrey, Nuevo Ledn,
64630, MX.

Tel. (81) 8122 7000

LINDA VISTA

Av. Miguel Aleman
4120, Monterrey,
Nuevo Ledn,
65590, MX.

Tel. (81) 4737-0280

FLETEROS

Pablo Gonzalez #887
Mitras Sur, Monterrey,
Nuevo Ledn,
64020, MX.

Tel. (81) 8122-9000



IEY

Limpieza para vivirmejor

Productos Profesionales parala

Limpieza, Mantenimiento y Desinfeccion
de las empresas.




